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OZET

Bu calismada Firat Universitesi Teknik Egitim Fakiiltesi Elektronik-
Bilgisayar Egitimi Bolimii son sinif dgrencilerine "Uzman Sistem™ dersinde
yaptirilan  O6nemli projelerde hangi tekniklerinin ve yazilimlarinin
kullanildigi, uygun bir Uzman Sistem olusturmada g6z Oniinde
bulundurulacak kriterlerin neler olabilecegi Uzman Sistemin saglayacagi
faydalar, ornek projeler ilizerinde agiklanacak ve Onemli bazi bulgular

sunulacaktir.

1. GIRiS

Bilisim teknolojisinde son yillarda sik kullanilan kavramlardan biri de
"Uzman Sistem"dir. Uzman Sistem "Uzmami tarafindan bir konunun
bilgisayar ortamina aktarilmasiyla elde edilen yazilimin, Bilgisayar Destekli
Egitim amacyla kullaniimasidir.” Daha agik bir ifade ile, "Uzman Sistem;

Bilgisayar Destekli Egitimin farkli bir yontemidir.” denilebilir.

A.B.D.'de mahkemelerde bilgisayardan etkin yararlanma yontemleri
gelistirilmektedir. Bilgisayar destegi ile bosanma davasi agilabilmekte, bir
konuda su¢ duyurusunda bulunulabilmekte veya 6regin kira anlagsmazliklar

durumunda mahkemeye sanal ortamda miiracaat edilebilmektedir. Gergi
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heniiz bilgisayar ile mahkeme karar1 verilmemektedir. Ancak A.B.D.'de baz1
mahkeme iglemlerinin bilgisayarla yapilabilmesi, 6zellikle diisiik gelirli halk
icin ¢ok cazip gelebilmektedir. Bu yontemle Onceleri avukata miiracaat
etmek i¢cin binlerce dolar 6deme yerine, sadece g¢ok diisiik bir iicretle
mahkemelere dava agilabilmesi, son zamanlarda A.B.D.'de sanal ortam

kullanarak dava acanlarin sayisin1 6nemli derecede artirmistir.

Uzman Sistemin olusturulabilmesi i¢in uygun bir yazilim, bir
konunun Ogretilmesinde is ve islem basamaklarini ¢ok iyi bilen, konuya
hakim bir uzmanin ve uygun bir Coklu Ortamin mevcudiyeti gerekir. Bu ii¢
kavramdan birinin eksikligi durumunda, yaratilan Uzman Sistemin ne

derecede basarili oldugu tartismalara sebebiyet verebilir.

Uzman Sistem kullanicisi, bilgisayar araciligi ile 6grenmek istedigi
konu hakkinda arastirma yaptiginda, ilgili konu veya kullanilan yazilim ile
ilgili hicbir 6n bilgi sahibi olmayabilir. Etkilesimli 6grenme yontemleri ile
kendi kendine calisabilmeli ve gerektiginde bir konuyu defalarca
tekrarlayarak, aradigi bir soruya cevap bulabilmelidir. Kullanici bu
calismalar1 silirdiirdiigiinde, kendisinden c¢ok basit cevaplar vermesi
istenmelidir. Sadece birka¢ sozciik kullanilarak; verilecek cevaplar
sayesinde, bir probleme ¢6ziim getirebilmeli, arastirdigi bir konuyu

Ogrenebilmelidir.

Ogrenme siirecinde kullanilan isitsel ve gorsel araglar, Uzman
Sistemin basarili sonug vermesinin en 6nemli 6gelerini olusturur. Yani Coklu
Ortam ozelliklerine sahip bir Uzman Sistem, 6grenmenin kaliciligini

arttiracaktir.

Uzman Sistemin kullanim sahalar1 ¢ok farkli olabilir. Ornegin tip
alaninda bir hastaligin teshisinde, hastaya bilgisayar aracilig1 ile sorulacak
sorular 151¢mda cevap bulunabilir. Bir 6grenci, bilgisayardaki donanim

arizasini, pekala bu konuda hazirlanmis bir Uzman Sistem yazilimi ile
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¢dzmesi miimkiin olabilir. Belirli bir sira ile yoneltilecek sorulara, alacagi

uygun cevaplar sonucunda, arizanin nerede olabilecegi ortaya ¢ikarilabilir.
2. BILGISAYAR DESTEKLI EGITIM

Diinyada uygulanan egitim sistemleri, hizli degisim kaydetmektedir.
Teknolojideki uygun araglarin ortaya c¢ikmasi sonucunda, yillar oOnce
kullanilan klasik egitim-6gretim ydntemlerinin yerini, bircok yeni yontemler
almaktadir. Diinya’da egitim-O6gretimin klasik sinifta yapilmasi anlayisi,
yavag yavas ortadan kalkmaktadir. Uzaktan egitim yontemleri, bu durumun

ortaya ¢ikardigi kavramlarin basinda yer almaktadir.

Bilisim teknolojisi bir ¢ok yeni kavramin ortaya ¢ikmasina neden
olmustur. Bilgisayar Destekli Egitim, Bilgisayar Destekli Ogretim,
Bilgisayardan Ogrenme, Uzman Sistemler, Coklu Ortam vb. yeni kavramlar,
bu hizli gelismenin iirtiniidiir. Bilgisayarda BASIC programlama dili ile bir
problemin c¢o6ziimiinii yapma islemi; Coklu Ortam ile hazirlanmis bir
ansiklopediden 6grenme veya Uzman Sistem kullanilarak hazirlanan bir
paket programin kullanimi arasindaki farki, birgok bilgisayar kullanicisi
kesin olarak birbirinden ayirt etmede zorluk ¢ekmektedir. Cilinkii Bilgisayar
Destekli  Egitim sozciigii kisiden kisiye farkli yorumlanabilmektedir.
Bilgisayar Destekli Egitim igin mutlaka bir tanim yapmak gerekiyorsa. bu

tanimin agagidaki karsiligi herhalde en uygun olanlar arasinda yer alir.

Bilgisayar Destekli Egitim; "Ogrenme-6gretme  esnasinda
bilgisayarin yardimct arag olarak kullanilmasi, o6gretimi klasik ogretmen
merkezli olmaktan cikarp gerektiginde kisinin bir konuya kendi kendine
dogrudan bilgisayardan 6grenmesi, 6gretim siirecine sistem tamamlayicisi
ve sistemi giiglendirici bir arag olarak girmesidir. Sistem tamamlayicist ve
giiclendiricisi olarak gorsel ve isitsel ek donamim par¢alarimn varhigi,

bilgisayarla 6grenmeyi daha da kolaylastirr ve kalictligi saglar.”
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Bu genel tanim 15181nda kavram kargasalarinin yagandigi bazi ifadeler
tizerinde durmak gerekir. Coklu Ortam (ses, video vb. 0&zellikler)
kullanilarak hazirlanmis “Osmanili Devleti” CD’sini ele alalim. Bir 6grenci
bu CD sayesinde Osmanli Devletiyle ilgili bilgileri 6grenebilmektedir. Bu
yontemin klasik ogretmenden dinleyerek ogrenmeden farki, kullanicinin
bilgisayardan ses, resim, hareketli goriintiilerle ve istedigi kadar
tekrarlayarak bir konuyu isitsel ve gorsel Ogrenebilme imkanin
bulabilmesidir. O halde bu agidan bakildiginda Coklu Ortam da Bilgisayar
Destekli Egitimin farkli bir yontemidir.

Son zamanlarda iiniversitelerimizde Uzman Sistem ile ilgili yogun
calismalarin yapildigi gozetlenmektedir. Uzman Sistem; uygun bir yazilim
kullanilarak, bir konuda uzman bir kisinin hazirladig1 ve genelde bilgisayar
tarafindan yoneltilecek hiyerarsik yapida hazirlanmis sorulara, Evet-Hayir-
Bilmiyorum tiirinden veya bilgisayar tarafindan 6nerilen segeneklere uygun
cevaplar vererek bir probleme ¢oziim getirilmesidir. O halde bir Uzman
Sistem hazirlayabilmek igin uygun bir yazilim (Ornegin yapay zeka grubu
yazilimlardan PROLOG, LISP, PIE, ESTA, LEONARDO vb.) yanina,
islenmek istenen konuyu iyi bilen bir uzman gerekmektedir. Bu kisinin ayni
zamanda pedagojik agidan Ogretme yontemlerini hazirlayacagi sorularin
kalitesinin ve sirasinin nasil olmasimin daha uygun olacagim da bilmesi
gerekir. Ornegin bu uzman kisi, arabada bir ariza meydana geldiginde, bu
arizayl tespit icin ise nereden baslamasi gerektigini, hiyerarsik diizen
icerisinde bilgisayar araciligi ile kullaniciya sorduracak ve kullanict
kendisine yoneltilen sorulara Evet-Hayir-Bilmiyorum vb. tirden cevaplar
girerek, aragta meydana gelecek arizay1 teshis edebilecektir. Netice itibariyla

Uzman Sistem de Bilgisayar Destekli Egitimin diger bir koludur.

Diger taraftan ikinci derece denklemin koklerini bilgisayarda BASIC

dili ile bulmaya ¢alisan bir 6grenciyi gerekli algoritma ve akis diyagramim
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tasarladiktan sonra, ilgili programi yazmakta ve neticede denklemin
koklerini hesaplamaktadir. Bu tiir bir yolun izlenmesi "Bilgisayar Destekli
Egitim midir?" diye soruldugunda, cevabin HAYIR olmas1 gerekir. Ciinkii
Ogrenci burada bilgisayar sadece bir islemin sonucunu elde etmek igin
kullanmustir. Oysa o program yazilirken, once "Ikinci derece denklem
nedir?, Analitik olarak bu denklem nasil ¢oziiliir? Algoritma nedir?, Akis
semaswmin ¢izilmesinin faydast nedir?" cinsinden sorulara BASIC programi
icerisinde yer verilmisse, bu tiir bir yazilim da Bilgisayar Destekli Egitim

grubunda yer alacaktir.

Yukarida verilen Ornekler dikkatlice incelendiginde Bilgisayar
Destekli Egitim i¢in neden kavram kargasalarinin ortaya ¢iktigi anlagilir. O
halde yazilimlar arasinda ara kesitler mevcut olup, bircok farkli isimli

yazilim Bilgisayar Destekli Egitim amagl kullanilabilir.

Egitimin kalitesi en c¢ok tartisilan konular arasinda {iist siralarda yer
almaktadir. Kaliteyi arttirmak i¢in egitim formasyonunun ortaya koydugu
ilkeler 1s5181nda hareket edilmektedir. Bu anlamda son yillarda kendi kendine
O0grenme yontemi biiyiik Onem kazanmaya baslamistir. Kendi kendine
O0grenme yontemleri sayesinde hem 6grenme daha kalici olabilmekte hem de
bu tir egitim-0gretim i¢in harcanan maliyet tahminleri ¢ok altinda
seyredebilmektedir. Kendi kendine Ogrenme yoOntemleri arasinda, cagin
teknolojisine yakigir gelismeler arasinda; Bilgisayar Destekli Egitim, dnemli

bir kavram haline gelmistir.

Bilgisayar Destekli Egitimde basarili olmak ve amaca ulagmak i¢in,
sistemi destekleyen yazilim, 6gretmen ve donanim gibi ii¢ ana unsurun
bulunmasi ve bir birini tamamlamasi1 gerekir. BDE tabanli bir 6gretimde
bilgisayardan yararlanma veya sistemin konumunu asagidaki guruplar

altinda toplamak miimkiindiir.
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1. Bilgisayar Esliginde Ogrenme: Egitici oyunlar, benzetim

yazilimlari, kelime-iglem, vb. bu gruba 6rnek teskil eder. Ornegin bir freze
tezgahinda bir parcanin nasil islendigi ile ilgili bir benzetim program
tizerinde galisan bir 6grenci, par¢anin islenmesini gergek tezgah iizerinde
gormeden, sadece bilgisayar ekranindan gorerek programlama teknigi

Ogrenebilmektedir.

2. Bilgisayar Yonetimli Ogretim: Veri taban islemleri, elektronik

tablolama, 6l¢me-degerlendirme gibi islemler bu grup igerisindedir. Optik
okuyucu kullanilarak uygulanan bir anketin sonuglarmmin bir veri taban
yazilimi igerisinde degerlendirilmesi ve o konuda bilgi edinilmesi, bilgisayar

yonetimli 6gretimdir.

3. Bilgisayar Isiginda Diisiinme: Problem ¢6zme bu grup

icerisindedir. Bir programlama dili kullanilarak, iterasyon yapildigini
diisiinelim. Genelde iterasyon islemlerinde sayisal analiz yoOntemleri
kullanilmaktadir. Hele bazen analitik bir yolla bir problemi ¢6zmek miimkiin
olmayabilir. Ciinkii problemi ¢6zmek i¢in milyonlarca islem ve keza
denklem lineer degilse, rastgele sayilarla islemi siirdiirmek gerekebilir. O
halde bu tiir problemde ¢oziime bilgisayar 1s18inda gidildigi ortaya
¢ikmaktadir.

Yukaridaki guruplari ¢ogaltmak miimkiindiir. Ustelik bu guruplar
arasinda da arakesitler mevcut olup, bilgisayarda yapilan bir islemin kesin

olarak hangi gurup igerisine girdigi konusunda yanilgiya diisiilebilir.

3. UZMAN SISTEM YAZILIMLARINDA EGIiTiM
FORMASYONUNUN ONEMi

Bir Uzman Sistem, Bilgisayar Destekli Egitim amaclh da
kullanilabilecegine gore, egitim ve dgretim icin gerekli olabilecek her tiirlii

formasyonu tagimalidir. Ogrenme dogrudan bilgisayardan yapilacag igin,
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klasik 6gretmen merkezli egitime nazaran, icerigin daha doyurucu ve cazip
Ozellikler tasimasi gerekir. Cazip unsurlar, bilgisayar tarafindan koordine
edilmeli ve uygun ortamlarda ekranda veya bilgisayarin ¢evre birimlerinde

ortaya ¢ikabilmelidir.

Ogretilmek istenen bir konuda islem basamaklarmin sirast ¢ok
onemlidir. Ogrenciye yoneltilecek sorular ¢ok iyi belirlenmeli ve soru
sorarken O0gretme mekanizmasi devreye alimmalidir. Sorularin siralaniginda
yeterli hassasiyet gosterilmedigi takdirde hem 6grenme eksik olabilir, hem

de ogretici yanlis bilgilendirmeye sevk edilebilir.

Uzman sistem iizerinde calisan 6grenci, bilgisayari ile yalniz basina
kalacaktir. Siirekli monoton bir ekran goriintiisii yiiziinden 6grencinin
O0grenme arzusu kirilabilir, bilgisayar oOnilinde cani sikilabilir. O halde
Ogretme esnasinda, Ogrencinin dikkatini konuya sevk edilebilmesi icin
program arasinda gorsel ve isitsel yoOntemlerle uygun uyarilar

yapilabilmelidir.

Egitim fakiiltelerinde okuyan ogrencilere 21 kredililik egitim
formasyonu dersleri aldirilmaktadir. Egitim Psikolojisi, Egitim Sosyolojisi,
Ozel Ogretim Yontemleri, Olgme ve Degerlendirme, Egitim Teknolojisi,
Egitim Yonetimi vb derslerin okutulmalarinin nedeni, smif ortaminda
ogrenci-Ogretmen iligkilerini miikemmel diizeyde tutmak ve egitimi en
verimli duruma sokmaktir. Bilgisayar Destekli Egitim amagli kullanilacak
bir Uzman Sistem de benzer ozellikleri tagimalidir. Ogretmen merkezli
egitimde ortaya ¢ikacak davraniglar, elbette ki sanal ortamda &grenme
esnasinda yasanmayacaktir. Ancak yapay zeka tiirii yazilimlarla kismen de

olsa, 6gretmenin bazi davraniglarinin benzetimi yapilabilir.
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4. FIRAT UNIVERSITESI'NDE YAPILAN UZMAN SiSTEM
CALISMALARI

Firat Universitesi Teknik Egitim Fakiiltesi Elektronik-Bilgisayar
Egitimi Bolimii'nde son smif 6grencilerine 1996 Yili'ndan beri Uzman
Sistem adi altinda ders verilmektedir. Bu deste Prolog dili kullanilarak
hazirlanmis hazir paket program olan ESTA yazilimi kullanilmaktadir.
ESTA konusunda Tiirk¢e bir kitap da hazirlanarak Tiirkiye geneline dagitimi

saglanmustir [1].

Bu derste 6grencilerin her birine konulart biri birinden farki olmak
kosuluyla projeler verilmektedir. Proje konular1 da Ogrenciler tarafindan
belirlenmektedir. Hazirlanacak Uzman Sistem ile ilgili genelde yayinlanmis
en az bir kaynagin kullanilmasi istenmektedir. Ogrenci proje konusunu

tamamen bilgisayar ortamina aktarmakta ve yeni bir yazilim tiiretmektedir
[2].

Tarayici ile gektigi resimleri, kamera ile ¢ektigi video filmleri, uygun
yazilimlar kullanarak olusturdugu animasyonlari, notalar kullanarak veya
hazir elde ettigi miizikleri birlestirerek uygun bir Uzman Sistemin ortaya
cikmasi, tamamen ogrenci tarafindan yapilmaktadir. Ogrenci bu tiir bir
calisma yaparak, miifredat ve program gelistirme tekniklerini de 6grenmis

olmaktadir.

Baz1 ogrenciler, dzellikle ileride 6gretmenlik yapacaklart Teknik ve
Endiistri  Meslek Liselerinde okutulan konular iizerine c¢alismalar
yapmaktadir. Daha 6nceki yillarda mezun olan bazi dgretmenlerin, gorev
yaptiklar1 okullarda bu tiir projelerini egitimde kullandiklar1 saptanmustir.
Boylece Ogrencilerin egitim donemlerinde yapmis olduklar g¢aligmalari,

etkin bigimde kullanmalari s6z konusudur.
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4.1. Uzman Sistem Hangi Konularda Hazirlanabilir?

Bilgisayar Destekli Egitimin kullanilabilecegi her yere ilave olarak,
problemlere ¢oziim getirilmek istenen her sahada Uzman Sistem
kullanilabilir. Ornek teskil etmesi acisindan, Firat Universitesi Teknik
Egitim Fakiiltesi Elektronik-Bilgisayar Egitimi Bolimii &grencilerinin

hazirlamis oldugu projelerden bazilarinin bagliklar1 Tablo 1'de verilmistir.

Tablo 1: F.U. Tek. Egt. Fak. Elektronik-Bilgisayar Egitimi Boliimii'nde yapilan

Bazi Uzman Sistem Projelerinin Konu Bagliklari

Otomobillerin Genel o ) )
. Sivrisinekteki Mucize Hentbol Tanitimu
Ozellikleri
Power Point'in
Gozdeki Mucize Elektrigin Esaslar1 )
Ogretilmesi
. . . Diinkii
Ortimcekteki Mucize Page Maker 5.0
Sanatimiz, Kiltliriimiiz
Savas Ucaklarinin '
Hot Dog Tanitimi Temel Ingilizce
Tanitimi
Hayvanlar
Sanat Tarihi Kiitahya li'nin Tamtim: | Alemindeki
Harikalar
Amway Iskenderun Ilinin
Ford Escord'un Tanitimi o
Distiribitorligiintin Tan. | Tanitima
Access 97'nin
Norton Commander 5.0 | Sivil Savunma )
Ogretilmesi
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Curcuit Maker'in

Diyarbakir ilinin

PCTools Kullanimi
Tanitim Ogretilmesi
Anadolu'da Bulunan Trabzon Denizaltindaki

Medeniyetler

[linin Tanitim1

Cennet ve Deniz

PLC'nin
. Turistik Danigsma
Aksaray Ilinin Tanitim1 Kullaniminin
Katalogu . .
Ogretilmesi
_ ) _ Visual Basic4.0 ‘i

Atatiirk'tin Biografisi Silah Diinyasi1 . . )
Ogretilmesi

Estetik Septorinoplasti ETA Muhasebe Yazilimi | Cep Telefonlar

Arilar Fizikte Dinamik Konusu | Tiirk Mimarisi
Tiirkiye Futbol Tarihi Uydular Dis Bakim ve Sagligi
o i AutoCAD R13'lin
Galaksimiz Evrenin liging Yonleri _ _
Ogretilmesi
Internet Giyim Modasi Tiirk Bestekarlar1

Layo Programinin

Windows 98 beta

. ) _ FIRAT TV Belgeseli Sunumunun
Ogretilmesi . )
Ogretilmesi
Saheser Camilerimiz ve ) Gorgii ve Nezaket
Yazarlarimiz (Edebiyat)
Medrese Kurallart
Arkeolojik TEMA Vakfi'nin
Kurtulug Savagimiz o
Zenginliklerimiz Tanitimi

TUBITAK'iIn Tanitimi

Turk Evleri

Osmanli Medeni

Eserleri
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4.1 Uzman Sistem Projelerinin Degerlendirilmesi

Hazirlanacak Uzman Sistem projelerinin nasil degerlendirilecegi,

donem baginda ilgili tim &grencilere duyurulmaktadir. Projeler asagida

Tablo 2'de gosterilen kurallar gercevesinde degerlendirilmektedir.

Tablo 2: Uzman Sistem Projelerinin Puanlanma Kriteri

Sira Faaliyetler Puan
1 Faydalanilan Kaynak Sayis1 05
2 Secilen konunun giincelligi 10
3 Tiirkge dilbilgisi kurallaria uyum ve akicilik 10
4 Konunun yeterince islenmis olmasi 10
5 Yazilimda kullanilan ayni nitelikli olmayan resimlerin sayisi 10
6 Diger bilisim alanindaki yazilimlarla kurulan iligkiler 05
7 Yazilima eklenen animasyonlar 10
8 Program hazirlanirken kullanilan fonksiyonlarin sayisi 05
9 Yazilima eklenen miizik destegi 05
10 Hazirlanan yazilimin degerlendirme, test soru icermesi vb. |10
islemler
11 Projenin tanitimu i¢in yapilacak sununun basarisi 10
12 Projenin ara kontrollerde yapilan degerlendirilmesi 10
Toplam 100
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Tablo 1'deki puanlama incelendiginde, hazirlanan projenin
miikemmel olabilmesi i¢in farkl kistaslar ele alinmaktadir. Her hafta Uzman
Sistem dersi ile ilgili hazirlik siirdiiriildiigiinde, 6grencinin yaptig1 ¢caligmalar
incelenmekte ve kendisine rehberlik yapilmaktadir. Hazirlamakta oldugu
proje ile ilgili eksiklikler kendisine bildirilmekte ve bu ara incelemeler

sonucunda verilen puan, gegme notunu %10 oraninda etkilemektedir.

Proje caligmasi tamamlandiginda, ilgili alanda yeni bir eser ortaya
¢ikmakta ve bilisim sektoriiniin hizmetine sunulmaktadir. O nedenle
projenin, imkanlar dahilinde iyi sekilde hazirlanmasi zorunludur. Bunun
sonucu olarak, proje; secilen konunun giincelli§i yazim kurallarina
uyumluluk, 6l¢me ve degerlendirme  igermesi agisindan da puanlanmak-
tadir.

Donem sonunda projeler kullanima hazir vaziyette bir CD {izerinde
teslim alinmaktadir. Proje ile ilgili tiim yazilimlar ilgili CD iizerinde
bulunmak durumundadir. CD'den faydalanmak isteyen kullanici, higbir ek
yazilima gerek duymaksizin projeyi inceleyebilmektedir. Projeyi ¢aligtirmak
i¢in de sadece basla nesnesini tiklamasi yeterli olmaktadir. Programin seyri,
artik kendiliginden siiregelmekte ve ekranda veya bilgisayara ait ¢goklu ortam
donanimlarindan kullanici uyarilmaktadir. Kullanici, hazirlanmis projede
kullanilan yazilimi veya konu ile ilgili Onceden bilgi sahibi olmasi

gerekmemektedir. Cok miikemmel hazirlanan CD'ler dénem sonunda

yapilan bilisim toplantilarinda ilgilenenlere sergilenmektedir.
4.2. Uzman Sistem Dersinde Basar1 Durumu

Bolimde klasik ve proje agirlikli yiiriitilen derlerdeki basari
durumlan incelendiginde, proje dersinden saglanan basarinin, O&gretim
elemani tarafindan agirlikli olarak anlatilan derslere nazaran ¢ok daha
yiikksek oldugu gdzlenmistir. Bunun nedenleri 6grencilere soruldugunda,

asagidaki sonuglar ortaya ¢ikmistir.
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5.

Uzman Sistem dersinin proje konusu tamamen Ogrenci tarafindan
belirlenmektedir. Ogrenci 6n arastirma yapmakta ve rahat kaynak elde
edebilecegi konular1 se¢meye gayret gostermektedir. Bu durum hem
zaman tasarrufu saglamakta hem de 6grenci sevdigi bir konu iizerinde

calismaktadir.

Puanlama sisteminin dnceden panolarda ilan edilmesiyle, 6grenci hangi
isi yaptiginda ne puan alacagimi bildigi icin, kendisini ona gore

ayarlayabilmektedir.

Ara kontrollerin her hafta diizenli yapilmasi, 6grencinin yaptigi projeyi
belirli bir tempoda yiiriitmesine vesile olmaktadir. Yani 6grenci, bir
hafta projeden koptugu takdirde, bir sonraki incelemede bocalayacagini

bildigi i¢in diizenli ¢alismak zorunda kalmaktadir.

Donem sonunda yaptigi proje ile ilgili olarak bir sunu yapma
mecburiyeti, 0grenciye heyecan kazandirmaktadir. Arkadaslar1 6niinde
cikarak konugmanin yaratacagi heyecan nedeniyle, ¢ok hazirlikli

olmalar1 gerektiginin farkina varmaktadirlar.

Gorsel ve isitsel hazirladiklart projelerinin sonuglarini, somut olarak

bilgisayar ekraninda gormeleri, 6grenciye giiven vermektedir.

En o6nemli unsurlardan biri de, déonem sonunda agilacak sergi icin
projesinin de segilmesini arzulamalaridir. Ciinkii sergide ilin protokol
esrafl ile tanigma firsati yakalamalari ve onlarin sorunlarina muhatap

olmalar1, 6grenciler i¢in ayr1 bir onur meselesi olabilmektedir.

UZMAN SIiSTEM HAZIRLAMA TEKNIKLERI iLE ILGILi

BULGULAR

Ug yillik bir donem sonrasinda elde edilen tecriibeler 1s181nda, bir

Uzman Sistem hazirlanirken asgari olarak asagidaki hususlarin g6z 6niinde

bulundurulmasi gerektigi ortaya ¢ikmustir.
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Hazirlanacak proje konusu hem giincel olmalt hem de o konuda yeterli

kaynak bulunabilmelidir.

Konunun bol miktarda resim ve sekil icermesi, kullanicinin 6grenme

hizin artiracak bir faktordiir.

Proje baslangicinda, giizel bir sunu yazilimiyla (Ornegin Power Point
gibi) proje hakkinda Ozet bilgiler verilmeli, proje tasarimcisi ve
denetleyen kisilerin isimleri, resimleri ve faydalanilan kaynaklar

hakkinda bilgi verilmelidir.

Konu anlatimima ge¢meden 6nce, giizel bir miizik esliginde bilgisayar,
kullanicinin ismini girmesini istenmelidir. Ciinkii ilerleyen konular
icerisinde bazi yerlerde esprili ciimlelerle bilgisayarin kullaniciya ismi
ile hitap etmesi, kullanicinin aniden dikkatini ¢ekmeye neden
olabilmekte ve kullanici bu durumdan fazlasiyla ~memnun

kalabilmektedir.

Konu akici bir dille anlatilmalidir. Tiirk¢e imla kurallarina uyulmalidir.
Resim, sekil, ¢izim, animasyon, ses veya miizik gibi unsurlar, proje
icerisine uygun sekilde serpistirilerek, kullanicinin 6grenme hizi
arttirilabilir. Hatta bu unsurlar, uyumaya yiliz tutan bir siirecte,

kullaniciy1 uyarmak amaciyla da kullanilabilir.

Ogrenme siirecinde, kullanici istedigi bir anda programdan hemen
rahatca cikabilmelidir. Istedigi konular1 defalarca tekrarlayabilmeli,

animasyon ve resimleri izleyebilmelidir.

Kullanicr istedigi takdirde, Uzman Sistemi inceledigi siire boyunca, ¢ok

hafif bir tonda fon miizigi dinleyebilmelidir.

Uzman Sistem igerisinde ele alinan konu ile ilgili mutlaka degerlendirme

boliimii bulunmalidir. Ogrencinin konu hakkinda yeterince bilgi sahibi
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olup olmadig1, bu degerlendirme kisminda 6lgiilebilir. Ogrencinin hangi
konularda eksigi oldugu, bilgisayar tarafindan kullaniciya ekranda gorsel

ve igitsel bildirilebilmelidir.

e Degerlendirme sorulari rastgele ortaya c¢ikabilmelidir. Sorular; bosluk

doldurmali, ¢oktan segmeli vb tiplerde olmalidir.

e Konu aralarinda esprili sesler ve goriintiilerle 6grencinin giiliimsemesi

saglanabilmelidir.

6. SONUC

Firat Universitesi Teknik Egitimli Fakiiltesi Elektronik-Bilgisayar
Egitimi Boliimii Ogrencileri tarafindan hazirlanan Uzman  Sistem
projelerinden elde edilen O6nemli bazi bulgular yukarida verilmistir. Bu
bulgular c¢ogaltilabilir ve hatta gelisen teknolojiye paralel olarak
giincellestirilebilir.

Ancak Uzman Sistemin egitim-6gretim konusundaki tiim bu olumlu
yaklagimlar1 yaninda, olumsuz yanlar1 da bulunabilir. Siirekli bilgisayar
oniinde c¢alisan bir katilimci kendisini sanal ortam igerisinde hayal
diinyasinda hissedebilir ve kendisini toplumsal yasantidan soyutlayabilir.
Uyusturucu bagimlis1 bir kisinin, kullandig1 uyusturucudan nasil vazgegmesi
kolay olmuyorsa, siirekli Bilgisayar Destekli Egitim yontemi ile calisan bir

kullanici da bilgisayar bagimlisi olabilir!
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