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OZET

Egitim kurumlarimizin degisik birimlerinde gorev yapan her
kademeden 6gretim elemanlarimizin kendi alanlarinda ne derecede basarili
olduklarin1 saptamak igin bir denetleme mekanizmasi, maalesef heniiz
iilkemizde yerlesmemistir. Ozellikle hizli degisim gosteren alanlarda gérev
yapanlarin ~ siirekli  kendilerini zaman gecirmeksizin  yenilemeleri
kacinilmazdir. Bir 06gretim elemaninin ¢alistigi  alanda eksikliklerini
giderebilmek i¢in yeterli alt yap1 imkanlarina sahip olmasi gerekir. Ancak
yeterli alt yap1 olmadigi durumlarda bile, kendi kendini kritik edebilecek ve
gereksinimlerini saptayabilecek galigmalar yapilabilir.

Universitelerimizde gorev alan dgretim elemanlarinin bir bdliimiiniin
hala klasik yontemlerle ders anlattiklar1 ve kendilerinin 6grencilik yillarinda
tuttuklart notlar1 takip ettikleri bilinmektedir. Bu gruba giren O6gretim
elemanlar yeni teknolojik 6gretim araglarini kullanmaktan ¢ekinmektedirler.
Alanlarindaki  bu  eksiklikleri nedeniyle, 0&grencilerin  sorularim
yanitlamaktan kaginabilmekte ve hatta sorunun mantiksizligini bahane

ederek 6grencileri azarlayabilmektedirler.
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Ogretim elemani; verdigi derslerdeki kendi basari durumunu
saptamaktan kaginmamalidir. Bu saptamayr yapmanin en basit
yontemlerinden  birinin  anket uygulamak oldugu bilinmektedir.
Uygulayacagi anket sonuglarini bizzat kendisi degerlendirerek eksiklerini
gidermeye c¢alismalidir. Verdigi derse uygun sorular tiiretebilir ve
degerlendirmesini bizzat kendisi yapabilir.

Firat Universitesi Teknik Egitim Fakiiltesi Elektronik-Bilgisayar
Egitimi Bolimii’nde bir Ogretim elemani tarafindan verilmekte olan
Network Sistemleri, FORTRAN ve DBASE dersleri i¢in uygulanan anket
bilgileri, optik okuyucu ile elde edilmistir. Ayni sorulara 6gretim elemanin
verdigi cevaplar ile 6grencilerin verdigi cevaplar DBASE ile yazilan bir
programla kiyaslanmistir. Yazilan program, bu calismada acik sekli ile
verilerek, isteyenlerin bu degerlendirmeleri kendilerinin yapabilmeleri
saglanmistir. Elde edilen bulgular, tablolar halinde calisma sonucunda

verilmis ve Oneriler getirilmistir.

1. GIRIS

Ogretim elemanlarinin verdikleri derslerdeki basar1 durumlarim her
yil uygulayacaklari anketlerle tespit etmeleri ¢agdas egitimin geregidir.
Ulkemizde egitim kurumlarmin énemli bir béliimiinde bu tiir bir ¢alisma
yapilmamaktadir. Oysa gelismis {ilkelerde (iniversitelerde Ogretim
elemanlarinin her yilki basar1 durumlar1 dogrudan yonetim tarafindan optik
okuyucularla alman sonuglara gore degerlendirilmekte ve &gretim
elemaninin is akdinin uzatilmasinda bu sonuglar etkili olmaktadir [1].

Ogretim elemanlarim  degerlendirme biirolart  yurt disindaki
tiniversitelerin énemli bir birimini olusturmaktadir. Ornegin Amerika’da
Purdue ve Indiana Universitelerinde bu ¢aligmalar Center for Instructional

Services adi ile kurulmus merkezlerce yiiriitiilmekte ve 70’li yillardan beri

hizmet vermektedir [1].
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Gene Ingiltere’de Salford ve Bradford Universitelerinde benzeri
birimler 6gretim elemanlariin derslerdeki basart durumlarii  siirekli
izlemektedirler. Bu tiir caligmalar gelismis tlkelerin birgok {iniversitelerinde
uygulanmaktadir. Burada Ornegi verilen merkezler bizzat bu calismay1
yiirliten 6gretim elemani tarafindan incelenmistir [1,2,3].

Yurt disindaki gelismis iiniversitelerin birgogunda 6gretim iiyeleri
sozlesmeli calismaktadir. Sozlesmeleri bittiginde uzatma yapilabilmesi icin
Ogrenciler tarafindan yapilan degerlendirmelerde s6z konusu ogretim
elemaninin basarili olmasi gerekir. Yeterli performansi gosteremeyen
ogretim elemanlarinin isine son verilir. Ulkemizde ise {iniversitelerde
Ogretim eleman tiniversiteye atandiktan sonra, bulunduklar1 kadroyu emekli
oluncaya kadar korur. Her ne kadar 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu’nda
Ogretim elemaninin basarisinin  jliri  {iyelerince saptanmast kosulu
bulunuyorsa da, bu mekanizma istenilen diizeyde ¢alismadigi bir gergektir
[4].

Universitelerin parali olmasi, bir bakima kaliteyi de artirabilecektir.
Ciinkii para 6deyerek ders alan dgrenci, yeterli géormedigi 6gretim elemani
elestirebilecektir. Ancak kendi kendine bu kontrol mekanizmasinin
yiiriitiilebilmesi i¢in dgrencilerimizin de bilinglendirilmesi gerekir. Ornegin
ikinci egitim kapsaminda {i¢ yildan beri geceleri yiiriitiilen programlarda,
Ogrenciler Ogrenim harci yatirmaktadir. Ancak bu Ogrenciler para
yatirmalarina karsin, derse karsi isteksizdir.

Oysa doner sermaye kanaliyla acilan bilgisayar kurslarinda halktan
gelen katilimcilarin durumu biraz daha farklilik gostermektedir. Ders
hocasinin  derse gecikmesi durumunda hocasina ge¢ geldigini
hatirlatabilmekte veya yapilmayan dersin ne zaman telafi edilebilecegini
sorabilmektedir. Bu iki farkli durum arastirmaya deger bir konudur. Ciinkii

her iki grup para vererek okumaktadir. Ancak bir grup 6dedigi paranin
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karsiligint  almak i¢in c¢aba gosterirken, digeri aym hassasiyeti

gostermemektedir.

2. BU CALISMADA SUNULAN ANKETIN AMACLARI

Anket formunun amaglart;

1. Bilgi toplama

2. Mevcut mesleki seviyeyi belirleme

3. Beceri gelistirilmesindeki engelleri tanimlama

4. Ogretirken problemlere ¢dziim bulmaktir.

Anket, Firat Universitesi Teknik Egitim Fakiiltesi Elektronik ve
Bilgisayar Egitimi Boliimii’'nce yiiriitiilen derslerin ve 6gretim elemanlarinin
degerlendirilmesi amacini tagimaktadir. Burada 100 soru olup, her sorunun
A, B, C, D ve E ile isaretlenebilecek bes secenegi bulunmaktadir. Sorular
kolayca ortaya ¢ikarmak ve degerlendirmek ig¢in  bilgisayardan
yararlanilmigtir. Harflerin puanlamasi asagidaki gibidir:

A-5 (Pekiyi), B-4 (lyi), C-3 (Memnuniyet verici), D-2 (Orta), E-1 (Zayif)

3. ANKET SORULARI

3.1. Yeni medya kullanim (Bilgisayar, Video vb.)

001  Buders igerigi video kullanilarak hazirlanmstir.

002  Buders bilgisayar destekli 6grenme yontemi ile sunulmaktadir.

003  Video kasetleri FIRAT TV’de yayinlanmaktadir.

004  Bu derste kullanilan araglar miikemmel secilmigtir.

005  Bu dersle ilgili video kasetler 6grencinin 6grenmesine onemli katki
saglamaktadir.

006  Bu ders bilgisayarin, videonun, TV vb. araglarin kullanimina imkan
tanimaktadir.

007  Asetatlar iyi hazirlanmigtir.

008  Ders baslamadan 6nce dersle ilgili kavramlar 6grencilere verilir.
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009  Smmftaki video filmleri, ders konular1 ile 1iyi sekilde
biitiinlesmektedir.

010  Smmiftaki ses diizenegi iyi kalitededir.

3.2. Atolyeler ve Laboratuarlar

011 Atolye ve laboratuar islemleri anlasilir agiklanmustir.

012  Ogretim elemani laboratuardaki aletleri kullanabilmektedir.

013  Laboratuar saatleri iyi organize edilmistir ve zamanlamalari
uygundur.

014  Laboratuar saatleri siiresince stirekli yardim almak miimkiindiir.

015  Buderse ait laboratuar uygun imkanlara sahiptir.

016  Laboratuar ddevleri derhal 6grencilere geri verilir.

017  Laboratuar 6devlerinin uzunlugu ve agirlig yeterlidir.

018  Laboratuar igerigi bu dersin faydali bir kismidir.

019  Laboratuar ddevleri dgretici degere sahiptir.

020  Yeterince deney yapilmaktadir.

3.3. Icerigin Kullamshg

021  Ders materyali mesleki egitime uygundur.

022  Buderste 6grenilen bilgi ve becerilerin uygulanmasi miimkiindiir.
023  Ders, mesleki imkanlara uygun bilgileri igermektedir.

024  Budersin bir sonucu olarak teknik beceriler gelistirilmektedir.
025  Ders icerigi uygundur.

026  Ders bu alandaki gelismelere uygun olarak giincellestirilmektedir.
027  Konunun pratik uygulamasi kolay anlasilmaktadir.

028  Materyal miktar1 makul seviyededir.

029  Ders, mesleki hazirliklar i¢in dogrudan yardim saglamaktadir.

030  Ders, ileri seviyedeki caligmalar i¢in uygundur.
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3.4. Ekip Ogretimi

031  Buderste ekip 6gretimi 6nemlidir ve etkin kullanilir.

032  Ekip oOgretimi, gereksinimleri uygun sekilde karsilayacak
diizeydedir.

033  Ekip 6gretimi iyi planlanmig ve organize edilmistir.

034  Odevler, ekip danigma iiyelerince hazirlanmaktadir.

035  Ogretim, ekip dgretmenleri arasinda miikemmel koordine edilmistir.

036  Ekip Ogretimi, tek bir elemanmmin yapamayacag isleri
gerceklestirmektedir.

037  Ekip 6gretimi icin stratejik planlama yapilmaktadir.

038  Ekibin iiyeleri, 6gretimde goérev boliimii yapmaktadirlar.

039  Ekip tyeleri, isi en iyi sekilde yapmak icin biri birlerini tesvik
etmektedir.

040  Ekip tiyeleri endiistri ile iliski igerisindedir.

3.5. Sunuslarin Netligi ve Etkinligi

041
042
043
044
045
046
047
048
049
050

Konular agik ve temelden 6gretilmektedir.

Ders konulart anlagilabilir goriintidedir.

Ders iyi diizeyde hazirlanmistir.

Isitilebilir diizeyde ve agik konusulmaktadir.

Diyagram ve sekiller etkin olarak ¢izilmekte ve agiklanmaktadir.
Karmasik materyaller basitlestirilmektedir.

Sunuslar etkin bicimde yapilmaktadir.

Konular tepeg6z tizerine okunur bigimde yazilmaktadir.
Uygulamalar ve ddevler acik sekilde agiklanmaktadir.

Sasirtici sunuglar yoktur.
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3.6 .Gerekli Hallerde Yardim Saglanmasi

051

052

053

054

055

056

057

058

059
060

Ogrencinin problemleri oldugunda ogretim elemani aktif olarak
yardim yapar.

Bazi Ogrenciler anlamada zorluk g¢ekiyorsa, ders hocasi yardimci
olmaktadir.

Ders hocasi sorular1 tam ve dikkatli bir sekilde cevaplamaktadir.
Ders hocasi danisma hizmetlerini goniillii olarak yapmaktadir.
Ogrencinin sdyledigini ders hocas1 ¢abuk kavramaktadir.

Ders hocast gerektiginde sikca degerlendirme yapmakta ve yardim
saglamaktadir.

Ogrenmeye yardimci olmak icin miimkiin olan her sey
saglanmaktadir.

Ogretim elemaninin agiklamalari ve yorumlar1 daima yardim
ozelligini tagimaktadir.

Ogretim eleman1 her dgrenciye ayri ayr1 yardimer olmaktadir.
Ogretim eleman1 cevaplandiramadig sorular1 arastirarak ¢oziim

bulmaktadir.

3.7. iliskilendirme ve Kavramlarin Ogretilmesi/Ogrenilmesi

061

062
063

064
065

066
067
068

Hoca, o&grencilerin teoriyi kullanarak problemleri ¢6zmesinde
yardimc1 olmaktadir.

Ogretim eleman, konular arasindaki iliskiyi vurgulamaktadir.

Ders hocasi, konularin anlasilmasinda kavramlar {izerinde yeterince
durmaktadir.

Ogretim elemani, uygulamalar1 teori ile harmanlayarak sunmaktadir.
Ogretim  elemam, konular1  diger alandaki  gelismelerle
aciklamaktadir.

Ders konular1 arasindaki iligkileri belirginlestirilmektedir.

Ogretim elemani ¢oziimlii 6rnekleri iyi kullanmaktadir.

Ders, kavram ve prensiplerin anlasilmasi iizerine kurulmustur.
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3.8. Saygi ve Uyumluluk

069  Siifta 6grenmeye her 6grencinin katilmasi saglanmaktadir.

070  Ogrenmede 6gretmen/dgrenci ortak calismasi tesvik edilmektedir.

071  Smfta herkes kendi goriislerini serbest olarak ifade edebilmektedir.

072  Bir soru veya yorum yapildiginda, anlamsiz da olsa saygi gosterilir.

073  Ogretim eleman: dgrencilere taraf tutmayarak davranislar icerisinde
bulunur.

074  Ogretim elemant, kendisi ile ilgili yapilan elestirilere sayg1 gosterir.

075  Bu derste karsilikli saygi uygulanan bir kavramdir.

076  Ogretim elemani 6grencilerle bireysel olarak ilgilenir.

077  Simifta 6gretim elemaninin fikirlerinin aksi sdylenebilmektedir.

078  Ogretim eleman, sinifta cesitli diisiincelerin ortaya ¢ikmasini tesvik
eder.

079 Sinifta olusan ortam, 6grenme i¢in iletisim saglamaktadir.

080  Ogrenciler sinifta soru sormada kendilerini serbest hissederler.

3.9. Ders Amaglari ve Konulari

081

082
083

084

085

086
087

Ders konular1 6grenci uygulama yaptiginda yardimei olacak sekilde
hazirlanmustir.

Derste anlatilanlar, ders konulariyla dogrudan ilgilidir.

Bu derste Ogrenci kendisinden beklenilenlerin neler oldugunu
anlamustir.

Bu derste belirlenen hedefler, biri birini uygun sekilde takip
etmektedir.

Ders, konulart acik bi¢cimde ortaya koymaktadir.

Ders konularinin tanimlanmasinda 6grenciden yardim alinmaktadir.
Ders igerigi Ogrencinin Oncelikli olan beklentilerine uygun

hazirlanmustir.
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088  Ders 6grencinin ileride yapacag egitime temel teskil edecek sekilde

hazirlanmustir,

3.10. Smavlar ve Not Verme islemleri

089  Sinavlarda soru ve siav tarihleri agisindan belirsizlik s6z konusu degildir.

090  Smnavda gerekli olan uygun araglar, tablolar, c¢izelgeler vs.
saglanmaktadir.

091  Sinavlar yaraticilik 6zellik tasir ve orijinal diisiinmeyi gerektirir.

092  Sinav, 0&grencinin bu derste ne Ogrendigini tayin edecek
uygunluktadir.

093  Puanlama sistemi belirgin olarak agiklanmustir.

094  Bu dersteki puanlama, 6grenci bilgisini 6lgecek dzelliktedir.

095  Ogretim elemanu, iyi gercek bir performansa sahiptir.

096  Puanlamada haksizlik yapilmamakta ve taraf tutulmamaktadir.

097  Smavlar, Onemli kurs konularmi  kapsayacak  sekilde
hazirlanmaktadir.

098  Genel smav notu, oOgrencinin o dersteki basarisin1 ortaya
koymaktadir.

099  Sinavlar, dersin 6nemli konularin belirginlestirmektedir.

100  Smavlar 6nceden belirlenen kurallara uygun yapilir.

4. ANKET SONUCLARININ DEGERLENDIRILMESI

Yukarida icerikleri goriilen sorular, Firat Universitesi Teknik Egitim
Fakiiltesi Elektronik-Bilgisayar Egitimi Boliimii 6grencilerinden Network
Sistemleri, DBASE ve FORTRAN dersini alan 6grencilere uygulanmustir.
Network sistemleri 1. sinifta, FORTRAN 2. siifta ve DBASE ise 3. sinifta
okutulan derslerdir.

Sorulan 100 soru igin Ogrencilere optik okuyucu cevaplandirma

formu verilmistir. Ogrenciler, her soru i¢in A ile E arasinda degisen
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harflerden birini isaretlemistir. A harfi 5 puana karsilik gelirken, E harfi 1
puana karsiliktir. Optik okuyucu tarafindan okunan degerler, asagida goriilen
ve DBASE ile yazilan program ile otomatik olarak degerlendirilmistir (Sekil
1). Bilgisayardan elde edilen sonuglar ise Tablo 1 de verilmistir.

Sekil 1: Bir veri taban dosyasi igerisinde mevcut bulunan A, B, C, D
ve E harfleri ile verilen datalar1 okuyan ve her secenekten kag¢ adet oldugunu

tespit eden, sonra da degerlendiren programdir.

* Bu program optik okuyucudan elde edilen A, B, C, D ve E seklindeki
* seceneklerin sayilarini hesaplayan ve sonra puana geviren program

* Bu program Dog¢. Dr. Asaf Varol tarafindan yazilmstir.

set echo off
set talk off

clear

* Anket isimli dosyay: yiikle!
use anket

store .t. to don

* Herbir kayit igin hesapla!
DO WHILE .NOT.EOF()

* Degiskenlere deger ata!
storelton

store 0 to aa

store O to bb

store O to cc

store 0 to dd
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store O to ee
store O to ff
do while don
do case
case substr(cevaplar,n,1)="A"
aa=aa+1
case substr(cevaplar,n,1)="B"
bb=bb+1
case substr(cevaplar,n,1)="C"
cc=cc+1
case substr(cevaplar,n,1)="D"
dd=dd+1
case substr(cevaplar,n,1)="E"
ee=ee+l
case substr(cevaplar,n,1)=""
ff=ff+1
endcase
*?n,aa,bb,cc,dd,ee,ff

n=n+1

* 100 sorudan fazlasin1 degerlendirmeye alma!
if n>100

store 1ton

store .f. to don

endif

enddo

* Veri taban dosyasinda her segenekler igin olusturulan alanlari

* belirle!
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REPLACE A_SIKKIWITH AA
REPLACE B_SIKKI WITH BB
REPLACE C_SIKKIWITH CC
REPLACE D_SIKKI WITH DD
REPLACE E_SIKKIWITH EE
REPLACE ISARETSIZ WITH FF

* Her segenegi kendi katsayisti ile carp ve toplami bul!
NOTTOP=A_SIKKI*5+B_SIKKI*4+C_SIKKI*3+D_SIKKI*2+E
_SIKKI*1

* Her ”6grencinin verdigi not ortalamasini hesapla!
GENELNOT=NOTTOP/(A_SIKKI+B_SIKKI+C_SIKKI+D_SIK
KI+E_SIKKI)
REPLACE GENEL_NOT WITH GENELNOT
?recno(), 'ci ”Orencinin verdigi not ortalamasi='",genel not
SKIP
STORE .T. TO DON
ENDDO
?'Ders hocasinin genel ortalamast:'

set talk on

* Genel_not siitununun ortalamasini al!

average genel_not FOR GENEL_NOT<>0

Anket sonuglarina gore her ii¢ dersten en diisiik notun verildigi konu
bashigmin “Ekip Ogretimi” oldugu goriilmektedir. Nitekim bu dersleri veren

ogretim eleman1 da kendisine en diisiik notu “Ekip Ogretimi” konusunda
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vermigtir. Hatta 06gretim elemaninin kendisine verdigi not, Ogrenci
degerlendirmelerinin altindadir. Ekip Ogretiminin yapilabilmesi i¢in bu
derslerin  yiiriitiilmesinde yardimci  olacak Arastirma Gorevlilerinin
bulunmasi gerekmektedir. Bu bdliimdeki &gretim elemani azligi nedeniyle
Aragtirma Gorevlilerinin yiiriitmesi gereken uygulamalar dahi dogrudan ders
sorumlusu tarafindan siirdiiriilmektedir. Gerek 6gretim elemaninin gerekse
Ogrencilerin ayni konu bashigina en diisiik puant vermeleri arastirmanin
giivenilirligini ortaya koymaktadir.

Diger taraftan “Sinavlar ve Not Verme Islemleri” konu bashigini
tasityan soru grubunda bulunan 12 soruya 6gretim elemani kendisi i¢in 4.67
puani vermistir. Oysa anket sonuglarinda elde edilen degerlerin ortalamasi
3.90 dir. En 6nemli not sapmasi burada goriilmektedir.

Degerlendirmeler sonucunda gerek ders hocast ve gerekse
Ogrencilerin puanlarinin biri birine yakin oldugu konu bagliklar1 sirasiyla
asagidaki gibi oldugu saptanmustir,

1. Yeni Medya Kullanimi

2. Gerekli Hallerde Yardim Saglanmasi

3. Ekip Ogretimi

Diger konu bagliklarinda ise 6gretim elemaninin kendisi i¢in verdigi

puanlarin daha yiiksek oldugu saptanmustir.

5. SONUC

1. Egitim ve ogretimle ilgili kisilerin her yil en az bir defa olmak {izere
kendileri hakkinda Ogrencilerin degerlendirmelerini gdsteren anketler
uygulamalidir.

2. Anket sonuglar ister 6gretim elemaninin lehinde ister aleyhinde olsun,
cekinmeden uygulanmali ve ¢ikan sonuglar 1518inda yeni diizenlenmelere

gidilmelidir.
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3. Daha kaliteli bir 6gretim sunabilmek i¢in yeni teknolojik medyanin
kullanilmas1 kaginilmazdir [5].

4. Ekip caligmas giiniimiiz teknolojisinin basta gelen faaliyetleri arasindadir.
Ekip halinde g¢alismalar yiiriitildiigiinde, eksiklikler minimuma inecektir.
Ancak Universitelerimizde en biiyiik eksikliklerin basinda ekip calismasi
eksikliginin geldigi de bir gercektir.

5. Ekip caligmalart i¢in gerekli donanim eksikliklerinin yonetim birimlerince
saglanmasi zorunlu olmalidir [6].

6. Yeterli 6gretim elemani yetistirilerek 6zellikle uygulamali derslerde ekip
calismalar1 6zendirilmelidir.

7. Ders igeriginin hazirlanarak sunulmasinda 6grencinin goriisleri anketler
uygulanarak alinmalidir.

8. Ogrenciler icin halen uygulanmakta olan danismanlik hizmetleri ¢cok zay1f
kalmakta ve amaglanan hedeflerin disinda bir hizmet sunmaktadir.
Ogrencinin problemleriyle yakindan ilgilenen, ¢dziimler iireten, ileriye
yonelik stratejik planlar diizenleyen danigmanlik birimleri olusturulmalidir.
9. Ogrencilerle ilgili her tiirlii bilgilere rahat ulasilabilecek veri taban
dosyalar1 olusturmali ve yurt disinda &rnekleri goriildiigii gibi gizli ve
Ogrenilmesi sakincali olmayan bilgilere, isteyen herkesin ulasabilecegi

sistemler kurulmalidir.
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